	[bookmark: _GoBack]BÖLGE TRAFİK DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

	S.N 
	SUNULAN HİZMETİN ADI 
	İSTENİLEN BELGELER 
	HİZMET TAMAMLANMA SÜRESİ(EN GEÇ) 

	1 
	CEZAİ İŞLEMLER
	1. Kimlik
2. Ruhsat
	1 GÜN 

	2 
	MUVAFAKATNAME
	1. Kimlik 
2. Ruhsat 
	1 GÜN 

	3 
	MEN KALDIRMA
	1. Kimlik
2. Ruhsat
3. Muayene geçerlilik onayı
4. Kalibrasyon belgesi 
	1 GÜN 

	4 
	GERİ ALINAN SÜRÜCÜ BELGESİ TESLİMİ
	1. Kimlik
2. Men nedenine uygun yeterlilik belgesi 
	1 GÜN 

	5 
	KAZA RAPORU
	3. Kimlik 
4. Ruhsat
	1 GÜN 



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.



	İlk Müracaat Yeri
	:
	Bölge Trafik Denetleme Şube Müdürlüğü
	İkinci Müracaat Yeri
	:
	Şırnak İl Emniyet Müdürlüğü

	İsim
	:
	Deniz Ulaş ERCAN
	İsim	
	:
	Ahmet ÖNCEL

	Unvan	
	:
	Başkomiser 
	Unvan	
	:
	İl Emniyet Müdür Yrd.

	Adres
	:
	Sur Mah. Nusaybin Bul. No:81
	Adres
	:
	Bahçelievler Mah. A. Gaffar OKAN Cad. No:27

	Tel.	
	:
	486 216 40 04 / 18 10
	Tel.	
	:
	486 216 40 04 / 10 38

	Faks
	:
	-
	Faks
	:
	-

	e-Posta
	:
	czrblg@gmail.com
	e-Posta
	:
	czrblg@gmail.com




